Stellenausschreibung

Firma: whiteboxx GmbH IT-Services
Schiffgraben 13
30159 Hannover

http://www.whiteboxx.de
Arbeitsbereich: Technik

Berufserfahrung: mindestens 2 Jahre
Beschaftigungsverhaltnis: 100% Arbeitsstelle
Standort des Arbeitsplatzes: Hannover
Einstiegstermin: sofort

Ansprechpartner: Enke Kulik-Senghore, Assistentin der Geschaftsleitung

Wir sind ...

Die whiteboxx GmbH ist ein IT-Dienstleister mit der Ausrichtung, Ressourcen im Unternehmen besser zu
nutzen. Wir verfolgen 2 Geschaftsbereiche: Zum Einen agieren wir als klassisches Systemhaus, zum
Anderen unterstitzen wir Unternehmen mit unseren Outsourcing-Angeboten.

Im Outsourcing-Bereich unterstiitzen wir Unternehmen (meist Softwarehersteller) in bestimmten Prozessen.
Unsere Kunden kaufen uns hier typischer Weise nicht aus Kostengriinden ein, sondern weil sie von unseren
Kontakten und Erfahrungen profitieren moéchten. Wir bieten Selective Outsourcing bis hin zum Business
Process Outsourcing in den Bereichen Vertrieb und Administration an.

Im Systemhaus-Bereich unterstitzen wir unsere Kunden mit Dienstleistungen rund um ihre Serversysteme.
Besonderes Know-How haben wir im OpenSource/Linux-Bereich. Hier profitieren unsere Kunden von dem
Wissen, das wir unter anderem im Outsourcing-Bereich sammeln. Unsere Kunden kommen mit Fragen von
der kaputten Maus bis hin zum redundanten Rechenzentrum auf uns zu.

Wir suchen ...

Wir suchen nach Mitarbeitern, die zu uns passen. Sie sind fachlich versiert und teilen unsere Begeisterung
fur immer neue Herausforderungen. Erfolg ist Ihr Ansporn auf dem Weg, immer gréRere Herausforderungen
immer eleganter zu I6sen.

IT-Techniker/in

Sie sind im Geschaftsbereich Systemhaus tatig. Ihre Aufgabe ist das selbststandige Planen und Durchfiihren
von IT-Projekten. AuRerdem unterstitzen Sie unsere Kunden nach dem Projektabschluss in Supportfragen.
Ihr Expertenwissen rund um aktuelle Betriebssysteme, insbesondere Linux, und typische Applikationen wie
Postfix oder MySQL helfen Ihnen dabei, schnell und sicher passende Lésungen zu finden.

Sie arbeiten in einem kleinen Team mit vielen interessanten Partnern und Losungsanbietern. Wir selbst sind
eine dankbare Testumgebung fiir lhre neuen Ideen und Lésungen.

lhre tagliche Arbeit bringt Sie mit immer neuen Lésungen in Beriihrung. Bereits nach kurzer Zeit werden Sie
von den alltaglichen Erfahrungen aus Kundenprojekten und Supportanfragen profitieren. In Produkttrainings
erlangen Sie weitergehendes Expertenwissen und Zertifizierungen.
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Das erwarten wir von lhnen ...

» Sie haben mindestens 2 Jahre Erfahrung aus der Arbeit mit Linux, anderen Betriebssystemen und
Serverapplikationen.

+ Sie haben fundierte Kenntnisse in den Bereichen Linux und Netzwerktechnik. Die folgenden Begriffe
machen lhnen eher Freude als Angst: SMTP, OpenVPN, SSH, DNS, HTTP, TCP/IP, bash, Apache,
Postfix, ...

» Sie verstehen bestehende IT-Umgebungen und wissen, wie man Fehler und Probleme
diagnostiziert.

+ Sie sind immer offen fur Neues und arbeiten sich selbststandig in neue Lésungen ein.
» Sie haben eine hohe Konzentrationsfahigkeit und eine gute Auffassungsgabe.

» Diese Worte beschreiben Sie: selbststandiges Arbeiten, Zuverlassigkeit,
Verantwortungsbewusstsein, Engagement und Einsatzbereitschaft.

» Sie treten sicher und sympathisch auf und kénnen sich an Menschen und Prozesse anpassen.
+ Sie haben gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

¢ Sie haben einen PKW-Flhrerschein.

Diese Aufgaben klingen spannend? Wenn Sie verbindlich, kommunikativ und offen fur neue Blickwinkel sind,
dann sind Sie vielleicht unser/e neue/r IT-Techniker/in. Bei der whiteboxx GmbH warten spannende
Aufgaben und ein einmaliges Team auf Sie! Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Bitte senden Sie Ihre aussagekraftigen Unterlagen ausschlieRlich per E-Mail an
enke.kulik-senghore@whiteboxx.de.

Hannover, im Juli 2011
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